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Zato dizajn d.o.o. sa sjediStem u Zagrebu, Radnicka cesta 46, OIB: 71004700950 zastupani po
direktorici Anji Korda (dalje u tekstu: Drustvo) odlucno je i predano u provodenju zastite
Vase privatnosti i osobnih podataka prilikom njihove obrade. Ova Politika Privatnosti
objasnjava nacin na koji prikupljamo i koristimo VaSe osobne podatke u svrhu
ispunjavanja nasih zakonskih obveza, zasnivanja i ostvarivanja prava i obveza iz

ugovornog odnosa te Vasa prava i mogucnosti koje imate u tom pogledu.

I/ TKO JE ODGOVORAN ZA SIGURNOST PRIKUPLJENIH OSOBNIH PODATAKA

Drustvo je odgovorno za sigurnost prikupljenih osobnih podataka.

Vase podatke c¢e obradivati Drustvo kao voditelj obrade, te Anja Korda u svojstvu osobe
ovlastene za GDPR temeljem Odluke o imenovanju osobe odgovorne za GDPR od dana
25.05.2018. g. U cilju zaStite osobnih podataka, omogucavanja njihove obrade te
izvrSavanja Vasih prava kao ispitanika ¢iji se osobni podaci obraduju, osobni podaci
mogu biti ustupljeni fizickim i pravnim osobama s kojima suradujemo temeljem nasih
ugovornih ili zakonskih obveza (npr. porezni savjetnici, racunovodstveni servis,

odvjetnicki uredi, nadlezna tijela javne vlasti).

I1/ KOJE OSOBNE PODATKE OBRADUJEMO

Osobni podaci koje obradujemo mogu ukljucivati:

- podatke za ostvarivanje i odrZzavanje kontakta kao Sto su ime i prezime, adresu
stanovanja, prebivaliste, osobni identifikacijski broj, zanimanje-poslovna funkcija,
postansku adresu, poslovnu adresu, broj fiksnog telefona, broj faksa, broj
mobilnog telefona, elektronicku postu (e-mail);

- podatke koji se odnose na izdavanje faktura i procesuiranje placanja te provodene
zakonskih obveza u odnosu na sprecavanje pranja novca i financiranje terorizma
kao Sto su brojevi bankovnog racuna, podaci kartica za platni promet i ostale
odnosne informacije;

- daljnje poslovne informacije koje su nuzno potrebne u svrhu ostvarenja
ugovornog odnosa ili koje su nam dobrovoljno dostavljene kao sto su dane upute,

specifi¢ni zahtjevi i/ili nalozi;
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ve¢ ranije objavljene informacije koje prikupljamo putem javno dostupnih
registara, evidencija i o¢evidnika;

detalje 0 medusobnoj komunikaciji (pisana korespondencija i sl.) kao i vodenim
razgovorima u opsegu nuznom za ostvarenje prava i obveza iz ugovornog

odnosa.

KAKO PRIKUPLJAMO OSOBNE PODATKE

Vase osobne podatke prikupljamo i obradujemo ovisno o okolnostima, ukljucujuci:

v/

kada je i ukoliko je prikupljanje osobnih podataka nuzno u svrhu zasnivanja
ugovornog odnosa i ostvarivanja prava i obveza iz istog;

kada Vi stupite u kontakt s nama neposredno ili putem elektronickih
komunikacija i/ili naSim djelatnicima s ciljem zasnivanja poslovnog odnosa ili
iskazivanja interesa u svrhu ostvarivanja poslovnog odnosa;

kada nasi djelatnici stupe u kontakt s Vama ili pravhom osobom u kojoj ste
dionicar, imatelj poslovnih wudjela, imatelj neposrednog ili posrednog
ekonomskog interesa ili obnasate odgovarajucu funkciju ukljucujudi radni odnos,
s ciljem zasnivanja poslovnog odnosa ili iskazivanja interesa u svrhu ostvarivanja
poslovnog odnosa;

u svrhu distribucije promidzbenog materijala i reklamiranja nasih proizvoda i
usluga;

u odredenim okolnostima prikupljamo i obradujemo Vase osobne podatke putem
trecih strana. Primjerice osobne podatke mozemo prikupljati od pravne osobe s
kojom ste poslovno povezani, drugih pravnih osoba s kojima je VasSa pravna
osoba poslovno povezana, drugih javno dostupnih registara, evidencija i

ocevidnika.

DA LI STE NAM DUZNI DATI OSOBNE PODATKE

Nacelno, sve osobne podatke ustupate nam dobrovoljno; u pravilu nema nikakvih

negativnih ili Stetnih posljedica ukoliko odlucite ne ustupiti nam VasSe osobne podatke.

Medutim, postoje okolnosti kada Drustvo ne moze poduzeti poslovne aktivnosti,

ukljucujudi pravne radnje, bez Vasih osobnih podataka, primjerice kada su osobni

podaci nuzni za procesuiranje Vasih narudzbi, uputa, zahtjeva i molbi, u svrhu

zasnivanja obvezno-pravnog odnosa. U svim tim slucajevima prikupljanje i obrada



Vasih osobnih podataka predstavlja uvjet za pruzanje nasih usluga osim u slucaju
postojanja neke druge pravne osnove za njihovo prikupljanje kao Sto je to zakonska ili

ugovorna osnova.

v/ SVRHE U KOJE OBRADUJEMO OSOBNE PODATKE

Osobne podatke obradujemo iskljucivo u sljedece svrhe (dalje: Dozvoljene svrhe):

e usvrhu zasnivanja i ostvarenja prava te ispunjenja obveza iz radnog odnosa;

e usvrhu ostvarivanja prava radnika propisanih posebnim zakonima;

e u svrhu ostvarivanja prava Drustva kao poslodavca iz radnog odnosa i u vezi s
radnim odnosom;

e u svrhu zastite sigurnosti i zdravlja radnika;

e usvrhuizrade i dostave promidzbenog materijala;

e usvrhu zasnivanja ugovornog odnosa i ostvarivanja prava i obveza iz istog;

e u svrhu upravljanja i administracije poslovnim procesima povezanim sa
ispunjenjem ugovora i ostvarivanjem prava i obveza iz istog ukljucujudi
procesuiranje placanja, knjigovodstvene svrhe, reviziju, naplatu potrazivanja i
usluge podrske u svezi navedenog;

e u svrhu uskladivanja i ispunjavanja nasih zakonskih obveza kao i obveza koje
mogu proizaci iz prava Europske Unije kao i prava trec¢ih drzava u primjenjivoj
mjeri i u opsegu i sadrzaju u kojemu navedena prava ne proturjee pravu
Republike Hrvatske;

e usvrhu analize i poboljSanja nasih usluga i komunikacije s Vama;

e u svrhu zastite sigurnosti i upravljanja pristupom u nase poslovne prostorije, IT i
komunikacijski sustav, on-line platforme, Internet stranice;

e u svrhu identificiranja osobe ovlastene na zastupanje nasih ugovornih partnera,
potpisivanja narudzbi i prihvata ponuda i zakljuéivanja ugovornog odnosa s
namaj

e u svrhu postivanja sudskih odluka i odluka javnopravnih tijela i pravnih osoba s
javnim ovlastima i ostvarivanja nasih prava i na zakonu zasnovanih interesa;

e usvrhu vodenja evidencije o statistici vezano uz nase poslovanje;

e usvrhu marketinga, promidZbe i propagande;

e za svaku svrhu koja se smatra nuzno potrebnom u svezi ostvarivanja nekih od

naprijed naznacenih svrha.



U svrhu komunikacije vezano uz usluge marketinga, pod uvjetom da je takva obveza
propisana zakonom slati ¢emo Vam samo one informacije u odnosu na koje ste dali
privolu i samo toliko dugo dok privolu ne povucete. VaSe osobne podatke necemo
koristiti za poduzimanje nikakvih drugih radnji ili kreiranja profila osim u ovdje

navedenim slucajevima.

Ovisno o tome u odnosu na koju Dozvoljenu svrhu obradujemo VasSe osobne podatke,

Vase osobne podatke moZemo obradivati na sljede¢im pravnim osnovama:

e ukoliko ste dali privolu za obradu svojih osobnih podataka u jednu ili viSe
Dozvoljenih svrha;

e obrada je nuZna za izvrSavanje ugovora u kojem ste stranka ili kako bi se
poduzele radnje na Vas zahtjev prije sklapanja ugovora;

e obrada je nuzna radi postovanja nasih pravnih obveza;

e obradaje nuzna kako bi se zastitili Vasi kljucni interesi;

e obrada je nuzna za potrebe nasih legitimnih interesa sukladno odredbama
Uredbe (EU) 2016/679 Europskog parlamenta i vijeca od 27. travnja 2016. o zastiti
pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih
podataka te o stavljanju izvan snage Direktive 95/46/EZ (dalje u tekstu: GDPR).

VI/ S KIME MOZEMO DIJELITI VASE OSOBNE PODATKE
Vase osobne podatke moZemo dijeliti u sljede¢im okolnostima:

Ukoliko ste nas poslovni partner, Vase osobne podatke mozemo dijeliti sa vanjskim
suradnicima kao Sto su primjerice odvjetnicki uredi, racunovodstveni servisi, porezni
savjetnici, kreditni uredi i financijske institucije, poslovni subjekti s kojima je suradnja
nuzna radi ostvarivanja prava i obveza iz medusobnog ugovornog odnosa (primjerice
tiskare), agencijama za naplatu potrazivanja, javnopravnim tijelima i tijelima s javnim
ovlastima, kada je to potrebno u svrhu zastite ugovornih prava i/ili zahtjeva, ili kada je

to u javno-pravnom interesu odnosno kada to predstavlja zakonsku obvezu.

Vase osobne podatke mozemo dijeliti na povjerljivoj osnovi s tre¢im osobama u svrhu
pribavljanja Vaseg misljenja u odnosu na kvalitetu nasih proizvoda i usluga kako biste

nam pomogli da poboljSamo kvalitetu nasih proizvoda i usluga.



Vase osobne podatke mozemo dijeliti s tre¢im osobama kojima smo prenijeli odnosno

ustupili prava iz ugovornog odnosa s Vama.

Takoder smo ovlasteni naloZiti tre¢cim osobama obradu Vasih osobnih podataka u nase
ime i za nas racun te sukladno nasSim uputama kao voditelja obrade, u kojem slucaju
preuzimamo odgovornost za tajnost i sigurnost Vasih osobnih podataka. U tom slucaju
Drustvo ostaje u cijelosti odgovorno prema Vama za sigurnost i tajnost osobnih
podataka te ¢e koristiti sve potrebne mjere koje zahtijevaju mjerodavni propisi kako bi

osigurali integritet i sigurnost Vasih osobnih podataka.

Vase osobne podatke takoder moZemo koristiti u statisticke svrhe radi promatranja
posjeta i koriStenja nasih mreznih stranica s ciljem razvoja nase djelatnosti i poboljSanja

kvalitete mreznih stranica.

U ostalome Vase osobne podatke moZemo otkriti tre¢oj osobi iskljucivo ukoliko nam
date privolu za takvo Sto, neovisno je li privola sadrZana u posebnom dokumentu ili
predstavlja zasebnu klauzulu ugovora, ukoliko je to zakonska obveza ili obveza
postupanja sukladno nalogu suda ili drugog javnopravnog tijela odnosno tijela s javnim

ovlastima.

VII/ OSOBNI PODACI TRECIH OSOBA KOJE NAM DOSTAVLJATE

Ukoliko nam dostavljate osobne podatke nekih drugih fizickih osoba (primjerice nekoga
od Vasih zaposlenika, direktora ili osobe s kojima stojite u odredenom poslovnom
odnosu) morate osigurati te jamdite da ste ovlasteni otkriti nam osobne podatke, da iste
mozZzemo obradivati kao i da ih moZemo bez obveze poduzimanja daljnjih radnji
pribavljati, koristiti i prenositi iste sukladno uvjetima navedenima u Politici privatnosti.
Posebice morate osigurati da je druga fizicka osoba upoznata sa otkrivanjem njezinih
osobnih podataka nama, da je dala suglasnost za takvo otkrivanje, koristenje i
prenosenje osobnih podataka kao i da je u cijelosti upoznata sa sadrzajem Politike
privatnosti ukljucujudi i ne ogranicavajuci se na nas identitet, kontakt podatke, svrhe
obrade osobnih podataka, prava u odnosu na pristup osobnim podacima, izmjenu

osobnih podataka, uvid u prikupljene osobne podatke, brisanje osobnih podataka,



prijenos osobnih podataka, pravo na podnosene prigovora u odnosu na obradu osobnih

podataka, kao i posljedice u slucaju krsenja nasih obveza u odnosu na navedeno.

VIII/ ZASTITA OSOBNIH PODATAKA

Vase osobne podatke Stitit cemo primjenom odgovarajucih tehnickih i organizacijsko-
sigurnosnih mjera sukladno internim propisima i postupcima u odnosu na pohranu,
pristup, otkrivanje i pristup osobnim podacima. Osobni podaci mogu se cuvati ju
papirnatom obliku i biti pohranjeni u posebne elektroni¢ke sustave zastite osobnih

podatka.

IX/ PRIJENOS OSOBNIH PODATAKA

Ukoliko nastane potreba da Drustvo iznosi osobne podatke u trecu zemlju ili
medunarodnu organizaciju, poduzet ¢emo sve potrebne mjere kako bi stupanj zastite
Vasih osobnih podataka odgovarao zahtjevima Uredbe i drugih vazecih propisa
Republike Hrvatske. Ovo osiguravamo izmedu ostalog primjenom standardnih
ugovornih klauzula izdanih od strane Europske Komisije (Odluka Komisije od 15. lipnja
2001. o standardnim ugovornim klauzulama za prijenos osobnih podataka u trece
zemlje, u skladu s Direktivom 95/46/EZ i Odluka Komisije od 27. prosinca 2004. o
izmjeni Odluke 2001/497/EZ u pogledu uvodenja alternativnog skupa standardnih
ugovornih klauzula za prijenos osobnih podataka u trece zemlje). U slucaju takvog
prijenosa, primatelj osobnih podataka u trecoj zemlji ili medunarodnoj organizaciji
osiguravaju stupanj zastite kako to zahtjeva Uredba. U slucaju prijenosa osobnih
podataka na trece osobe Drustvo ¢e osigurati da i navedene osobe pruzaju isti nivo

zastite kakav pruza Drustvo.

X/ IZM]JENE OSOBNIH PODATAKA

Ukoliko se bilo koji osobni podatak koji ste nam dostavili promijeni (npr. Vas e-mail,
adresa stanovanja i sl.) ili ukoliko steknete saznanja da raspolaZzemo neto¢nim osobnim
podatkom, molimo Vas da nas o tome obavijestite slanjem elektronske poste na slijedecu

e-mail adresu: zatodizajn@gmail.com.

Drustvo nije odgovorno za bilo kakve gubitke koji bi proizlazili iz netocnih, neistinitih,

manjkavih ili necjelovitih osobnih podataka koji su nam dostavljeni.
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XI/ KOLIKO DUGO CUVAMO OSOBNE PODATKE

Vasi osobni podaci brisat ¢e se kada prestane razumna potreba za njihovim ¢uvanjem u
Dozvoljene svrhe odnosno u mjeri u kojoj je to primjenjivo kada povucete privolu pod
uvjetom da osobne podatke nismo duzni cuvati temeljem zakonskih obveza. U svakome
slucaju Vase osobne podatke ¢uvat ¢emo sve dok postoji potreba za njihovim ¢uvanjem
u svrhu realizacije prava i obveza iz sklopljenog ugovora odnosno poslovnog odnosa

ukljucujudi i potrebu prisilne naplate trazbine.

XII/ VASA PRAVA

Podlozno uvjetima propisanim Uredbom odnosno propisima Republike Hrvatske, Vi
imate pravo povuci privolu (ukoliko se obrada osobnih podataka temelji na privoli, a ne
postoji druga pravna osnova za to), pravo uvida u prikupljene osobne podatke, pravo
zahtijevati izdavanje preslike osobnih podataka koje ¢uvamo, pravo zatraZiti izmjenu
prikupljenih osobnih podataka, pravo na brisanje osobnih podataka, pravo na prijenos
prikupljenih osobnih podataka, pravo prigovora na obradu osobnih podataka. Ukoliko
se odlucite za bilo sto od prethodno navedenog, molimo Vas da nas kontaktirate slanje
elektronske poste na sljede¢u e-mail adresu: zatodizajn@gmail.com n/r Anja Korda.
Prilikom slanja moZemo od Vas zatraZiti da dokaZete svoj identitet dostavljanjem
valjane preslike osobnog dokumenta iz kojeg se moze utvrditi Vas identitet sa ciljem
postivanja mjerodavnih propisa i sprecavanja neovlastenog otkrivanja osobnih
podataka. PridrZavamo pravo naplatiti Vam dodatne naknade ukoliko zloupotrebljavate
Vase pravo na pristup osobnim podacima, primjerice u slucaju ulaganja opetovanih
zahtjeva ili traZenja dodatnih preslika dokumenata bez razumne osnove. Razmotriti
¢emo sve Vase zahtjeve i prigovore koje zaprimimo i pravovremeno odgovoriti na njih.
Ukoliko niste zadovoljni nasim odgovorom, Vasu primjedbu moZete uputiti na tijelo

nadlezno za zastitu osobnih podataka — agenciju za zastitu osobnih podataka.
Kontakt podaci Agencije za zastitu osobnih podataka:

Martic¢eva ulica 14

HR - 10000 ZAGREB
Tel. 00385 (0)1 4609-000
Fax. 00385 (0)1 4609-099



E-mail: azop@azop.hr

Web: www.azop.hr

XIII/ IZMJENE POLITIKE PRIVATNOSTI

Ova Politika privatnosti stupa na snagu s danom 25. svibnja 2018.g. PridrZavamo pravo
njene izmjene s vremena na vrijeme koje ¢e odgovarati izmijenjenim postupcima i
nacinu obrade osobnih podataka ili promijenjenim zakonskim okolnostima. Izmjene ce

stupiti na snagu danom objave.

XIV/ KAKO NAS KONTAKTIRATI

Stalo nam je do VaSeg miSljenja o nasoj Politici privatnosti. Kontaktirati nas mozete
slanjem elektronske poste na e-mail adresu: zatodizajn@gmail.com ili pisanim putem
slanjem pismena na sljedecu poslovnu adresu unutar sjedista Drustva: Radnicka cesta
46, Zagreb, n/r: Anja Korda.

Zato dizajn d.o.o0.,
zastupani po direktorici
Anji Korda
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